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INTRODUCAO

Este relatério de autoavaliagdo da Faculdade Agora, referente ao exercicio de
2025, tem como objetivo informar a organizagao sobre o processo de avaliagdao
institucional, implementado pela Comissao Prépria de Avaliagdo, tendo por base, as
normativas do MEC, especificamente em relagdo a NOTA TECNICA
INEP/DAES/CONAES No 065, 09 de outubro de 2014.

Neste sentido, ainda tem por objetivo identificar e reidentificar, de forma
constante e crescente, o perfil e o significado da atuagcao da IES, por meio de
atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais, facilitando a melhoria da qualidade da educagao superior e
a expansao da sua oferta.

Clarifica, dessa forma, um processo de autoconhecimento conduzido pela
Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), mas que envolve todos os atores que atuam na
instituicdo, a fim de analisar as atividades académicas desenvolvidas. E um processo
de inducdo de qualidade da instituicdo, que deve aproveitar os resultados das
avaliacbes externas e as informacgles coletadas e organizadas a partir do PDI,
transformando-os em conhecimento e possibilitando sua apropriacdo pelos atores
envolvidos. Afinal, as a¢cdes de melhoria a serem implementadas pela Instituicao
dependem de sua préopria compreensdo, de seu autoconhecimento.

A constituicao da Missdo da Instituicao surge a partir da visdao que vem da
mesma, que se exprime pelo seguinte: “Ser uma Instituicio de exceléncia na
promogao do desenvolvimento profissional, tecnolégico e humano de forma ética e
sustentavel, beneficiando a sociedade, alinhada as regionalidades em que esta
inserida”.

Em consonancia com a Missao da Instituicao e suavisdo, surgem os valores,
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interligados aos anseios e crengas dos gestores. Sao eles:
v Adignidade, aigualdade e a liberdade de todas as pessoas;
Vv A ciéncia ética;
v Ainclus3o e didlogos com as igualdades;
v A democracia nas tomadas de decisdes, e,
v O ensino inovador com reflexos sociais.

A Faculdade, atenta a velocidade com que as tecnologias de informacdo e
comunicacdo vém sendo implementadas, tornando-se ferramentas indispensdveis
para facilitar o processo de ensino e aprendizagem, priorizou ferramentas que
ampliam as oportunidades de aprendizado e otimizam o tempo em sala de aula, além
de fomentar orelacionamento entre os alunos e professores de todos os seus cursos.

O AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) trouxe como inovagao no dia a dia

dos alunos as seguintes funcionalidades:

' Disponibilizagdo de todos os planos de ensino da
instituicao;
' Disponibilizacdao dos planos de aula, estabelecendo

atividades que devem ser concluidas antes, durante e apds os
momentos presenciais em sala de aula;

' Disponibilizacdao de atividades de aprendizagem,
incluindo avaliagcdes e exercicios

' Disponibilizacdo de conteudo em formato SCORM,
utilizado para enriquecer a formacao do aluno;

' Disponibilizacdo ainda de recursos de multimidia
para nivelamento de conteddos da educacdo basica em

Matematica, Fisica, Quimica, Histdria e Lingua Portuguesa;
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' Comunicagao com alunos e professores por meio de
avisos, Blog, wiki, foruns, chat;
o Oferece ainda treinamentos, tutoriais e manuais

de utilizacao do AVA.

O AVA otimiza o tempo de docentes e discentes em sala de aula e incrementa
as formas de relacionamento dos alunos com seus colegas e professores. E no AVA
gue o aluno tem acesso antecipado ao conteudo das disciplinas, o que transformara
a sala de aula em ambiente de discussao. Isso ampliara as oportunidades de
desenvolvimento das atividades praticas, do relacionamento entre os alunos,
otimizando o tempo das aulas, tornando-as mais interessantes. A propdsito, desde
2017/1,vém sendo realizados cursos de capacitacdo através do AVA para professores
e coordenadores, com producao de material e participagdo em féruns, visando a
formagao continuada do corpo docente da instituicao.

Assim, a FAG — Faculdade AGORA ji possui uma cultura pedagdgica de
utilizacdao de tecnologias de informagao e comunicagao nos cursos presenciais, e
desenvolveu qualificagcdo técnica e académica para a garantia do apoio ao processo

de ensino e aprendizagem em suas plataformas tecnoldgicas.

Caracterizagao

Trata-se de uma Instituicdao de Ensino Superior na cidade de Campo Novo do
Parecis-MT, onde, na economia de mercado, a palavra oportunidade reveste-se em
medida e propor¢ao com que o empreendedor estabelece a analise das forcas que
atuam contra e a favor na fase inicial da criacdo da organizacao.

Neste sentido a IES estd voltada para a clientela maior - a sociedade — vivendo
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visceralmente a sua relagao de negdécios com qualidade técnica, comprometimento,
responsabilidade, ética e probidade dentre outros valores.

A FACULDADE AGORA surgiu diante de um panorama regional onde a economia
era essencialmente agricola e emergia a necessidade de capacitar pessoas, visando
melhorar o processo de gestao empresarial da regidao. Desde entao a Mantenedora
vem atuando na area de educacdo profissional, contribuindo com as demandas de
desenvolvimento socioecondmico regionais.

A missdo é contribuir para o crescimento da regido, através do desenvolvimento
humano e empresarial, valorizando o capital intelectual como fonte inesgotavel de
criatividade e saber, rompendo paradigmas, para alcangar a exceléncia em
Capacitagdo de Pessoas, orientada para o desenvolvimento e aprimoramento das
capacidades humanas, acreditando no potencial do Estado de Mato Grosso, no

Municipio de Campo Novo do Parecis e na regido de sua abrangéncia.

Composicao da CPA

A Comissao Propria de Avaliagdo é composta pelos seguintes membros: Claudio
Silveira Maia — Representante do Corpo Docente; Thamires Schuster — Representante
do Corpo Discente; Fernando Silveira de Souza — Representante do Corpo Técnico-

Administrativo; Marcelo Aparecido Dias Guedes — Representante da Sociedade Civil.

Planejamento e Estratégia da autoavaliagao

Nessa dimensdao busca-se a melhoria da qualidade da educacdo superior,
expandindo a sua oferta, aumentando a eficacia institucional e a efetividade
académica e social, e a promog¢dao dos compromissos e responsabilidades sociais da

Faculdade AGORA, através da valorizacdo de sua missdo, da promocdo dos valores
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democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da autonomia
eidentidade institucional.

Na avaliacdo institucional, interna e externa, o instrumento utilizado deve ser
de facil execucdo, permitindo uma analise durante o andamento dos projetos, e nao
apenas um julgamento posterior. Importante que a avaliacdo respeite critérios de
pertinéncia, eficiéncia e eficicia, oportunizando a compreensdao de todos os
envolvidos sobre como realiza-la/efetiva-la.

Refletindo nas mudangas mais recentes que o MEC vem realizando, de forma a
contemplar com maior profundidade as realizagdes das Instituicdes de Ensino nas
dimensdes do ensino, da pesquisa, da extensdo, da gestdao e da inovagao, realizamos

nosso questionario buscando compreender:

. AUTOAVALIAGAO DOS ACADEMICOS
I. AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM
. AVALIACAO DA GESTAO DO CURSO PELOS ACADEMICOS
IV. AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA DOS SETORES/SERVICOS PELOS
ACADEMICOS.
V. AVALIACAO DOS SERVICOS TERCEIRIZADOS.

A avaliacao foi realizada levando em consideracao trés dimensdes: organizagao

didatico-pedagdgica, gestdo dos cursos e infraestrutura (curso e servigos terceirizados).

METODOLOGIA
O método é uma forma para conhecermos como planejar uma pesquisa, elaborar

hipdteses, fazer investigacdes, realizar experiéncias e interpretar os resultados obtidos
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(FACHIN, 2002).

Utiliza-se um procedimento cientifico para a investigacdo de um fato ou
fendbmeno, onde por meio da andlise sefaz as observacdes e experimentagcdes. Na visao
do autor acima referenciado, "pesquisa é um procedimento intelectual para adquirir
conhecimentos pela investigacdao de uma realidade e busca de novas verdades sobre um
fato”.

A pesquisa, a reflexdo aqui desenvolvida podem ser conceituadas como basica,
pois tem a intencao de gerar novos conhecimentos a comunidade académica por meio
da reflexdo sobre a autoavaliacdo desenvolvida pela Faculdade AGORA. Quanto aos
objetivos, a pesquisa é exploratéria e descritiva ja que trabalha para identificar os
fatores relevantes e normativos da autoavaliagdo bem como compreensao e descrigao
das propostas de gestao universitaria.

Utilizou-se um questionario em cada semestre de 2024 sendo que os resultados
apresentados sdo as médias de respostas e participagao de ambos semestres, com 25
perguntas aos discentes, 30 perguntas para os docentes e 28 perguntas para o corpo
técnico-administrativo, abrangendo 10 eixos e 5 dimensdes, uma vez que, considerou -
se o estabelecido no item 1.3 (pag. 5): “E importante que a avaliacdo respeite critérios
de pertinéncia, eficiéncia e eficdcia, oportunizando a compreensao de todos os
envolvidos sobre como realiza-la/efetiva-la”. Entdo, neste segundo questionario,
ampliamos a investigacdo em relagdo ao primeiro, mas mantendo sempre o mesmo
objetivo de perguntas, por reconhecermos que os alunos, agora, conhecem, mesmo que
ainda superficialmente, sobre as dimensdes avaliadas.

Guardamos certa convic¢ao que no préoximo questiondrio, a operacionalizacao de
todas as dimensdes avaliativas ja estard familiarizada por todos, vez que iniciaremos

nosso terceiro ano didatico.
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Neste sentido, compreendemos que o Corpo Docente e o Corpo Técnico
Administrativo também ganham reforco, tal qual o Corpo Discente pela familiarizacdo

com todos estes processos autoavaliativos.

DESENVOLVIMENTO

Todas as Instituicdes de Ensino Superior (IES), a partir do ano de 2004 sob a LEl
N2 10.861, para melhorar a educacdo incorporaram o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacdo Superior (SINAES) que no inciso primeiro aborda: § 12 O SINAES tem por
finalidades a melhoria da qualidade da educagao superior, a orientagdao da expansao
da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade
académica e social e, especialmente, a promogdao do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educagao superior, por
meio da valorizagao de sua missao publica, da promogao dos valores democraticos, do
respeito a diferenca e a diversidade, da afirmag¢ao da autonomia e da identidade
institucional.

Os eixos e as dimensdes da Avaliacao sao: Eixo 1: Planejamento e Avaliagao
Institucional (Dimens3ao 8: Planejamento e Avaliagdo); Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional (Dimensdao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional,
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdao); Eixo 3: Politicas Académicas
(Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, Dimensdo 4:
Comunicacdao com a Sociedade, Dimensado 9: Politica de Atendimento aos Discentes);
Eixo 4: Politicas de Gestao (Dimensdo 5: Politicas de Pessoal, Dimensao 6: Organizacdao
e Gestdo da Instituicdo, Dimensdao 10: Sustentabilidade Financeira) e Eixo 5:
Infraestrutura Fisica (Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica).

A avaliacdo institucional, realizada pela Comissdao Prdpria de Avaliacdo, em
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relacdao direta com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade, tem
como objetivo conduzir os processos internos de avaliacdao da IES e de sistematizacao
e de prestacdo das informacdes.

A elaboracdo das questdes relacionadas aos eixos e dimensdes foram realizadas
pelo sistema Google Forms Education. A aplicacdo foi disponibilizada para 3 setores
da IES: Discente, Docente e Técnico Administrativo. Os questiondrios sdo acessados
com os e-mails institucionais e/ou pessoal de cada categoria tanto para alunos,
professores e colaboradores administrativos.

Aqui apresenta-se os dados e as informagdes pertinentes a cada eixo/dimensdo,
de acordo com o PDI e a identidade da FACULDADE AGORA.

Organiza-se em cinco tépicos, que contemplam as dimensdes dispostas no art. 3°
da Lei N° 10.861, que institui o Sinaes. O relatdrio foi respondido por setenta e trés

(98) alunos de um total de duzentos e quarenta e cinco (212) alunos, em relacao
a professores foram respondidos por vinte e um (15) de um total de trinta (22)
professores, em relacdo a técnicos administrativos foram respondidos nove (10) de
treze (15) técnicos administrativos. Todos os respondentes ficaram cientes sobre
objetivo de pesquisa e realizaram o aceite dos questionarios de 2024, conforme o

exemplo abaixo:

OBIJETIVO GERAL:
O objetivo da CPA é promover a melhoria da qualidade da educag¢do superior por
meio do processo de Avaliagdo Institucional como instrumento norteador das acdes e

transformacgdes necessarias ao pleno desenvolvimento da Instituicdo.
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O que é avaliado pela CPA?

A CPA (Comissao Propria de Avaliagdo) é elemento obrigatério para todas as
instituicdes de ensino superior do Pais e tem por objetivo avaliar a IES (Instituicao de
Ensino Superior) de forma auténoma, apresentando seu Relatério Anual de Avaliacao
Institucional para o dirigente institucional e para o INEP, possibilitando a IES o
aperfeicoamento de seus processos internos no que diz respeito as dez dimensdes do

SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior), a seguir:

+ Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
+ Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extens3do

+ Responsabilidade Social

+ Comunicacdo com a Sociedade

+ Politicas de Pessoal

+ Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

+ Infraestrutura Fisica

+ Planejamento e Avaliagdo

+ Politicas de Atendimento ao Estudante

+ Sustentabilidade Financeira

POR QUE E IMPORTANTE AVALIAR?

A avaliacdo propria é um processo continuo com o qual a Instituicdo adquire
conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do
conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcangar maior

relevancia social.
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PROCEDIMENTOS:

O tempo médio de resposta é de 10 minutos. O questiondrio possui questdes
abertas e fechadas, apods finalizar as respostas e enviar este questiondrio, ndo podera
ser respondido novamente. Todos os candidatos receberdao os resultados do relatério
anual no site faculdade ajes.edu.br que é o site da mantenedora da Faculdade
AGORA, acessando a pagina da CPA AGORA - Campo Novo do Parecis, através das
respostas os participantes ndo sdo identificados, ou seja, a pesquisa é de forma
andnima. Neste caso o aspecto limitante da aplicacdo do questiondrio é a aceitacao por
parte do entrevistado, clicando no aceite ao final desta pagina. Caso deseje participar,

vocé respondera as perguntas na proxima pagina.

DECLARAGAO:

Declaro estar ciente, bem informado (a) e de acordo com o que foi anteriormente
exposto nestas laudas, e, sob as condicdes de pesquisa, CONCORDO, LIVRE E
ESPONTANEAMENTE, em participar da pesquisa da CPA AGORA 2025. Eis, abaixo, o
relatério com a compilacdo das respostas (dados) dos alunos, professores e técnicos

administrativos.
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2 COMPOSICAO DA CPA

Relagdo dos Integrantes da Comissdo Propria de Avaliagao 2025

MEMBROS DA CPA CATEGORIA REPRESENTADA

Claudio Silveira Maia Repres. do corpo docente

Thamires Schuster Repres. do corpo discente

Fernando Silveira de Souza Repres. do corpo téc. administrativo

Marcelo Aparecido Dias Guedes Repres. da sociedade civil
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3 CONSTRUCAO DOS QUESTIONARIOS

Todas as Instituicdes de Ensino Superior (IES), a partir do ano de 2004 sob a
LEl N2 10.861, para melhorar a educagdao incorporaram o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) que no inciso primeiro aborda: § 12 O
SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagdao superior, a
orientacao da expansao da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a promog¢ao do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacao superior, por meio da valorizagdao de sua missdo publica, da promoc¢ao dos
valores democrdticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional.

Os eixos e as dimensdes da Avaliacdo sao: Eixo 1: Planejamento e Avaliagao
Institucional (Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo); Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional (Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional,
Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo); Eixo 3: Politicas
Académicas (Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo,
Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade, Dimensao 9: Politica de Atendimento
aos Discentes); Eixo 4: Politicas de Gestdo (Dimensdo 5: Politicas de Pessoal,
Dimensdo 6: Organizagao e Gestdo da Instituicdo, Dimensdo 10: Sustentabilidade
Financeira) e Eixo 5: Infraestrutura Fisica (Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica).

A avaliagdo institucional, realizada pela Comissao Prépria de Avaliagcao, em
relacdo direta com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Faculdade,
tem como objetivo conduzir os processos internos de avaliagdo da IES e de
sistematizacao e de prestacdo das informacdes.

A elaboragao das questdes relacionadas aos eixos e dimensdes foram
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realizadas pelo sistema Google Forms Education. A aplicacao foi disponibilizada para
3 setores da IES, Discente, Docente e Técnico Administrativo. Os questiondrios sao
acessados com os e-mails institucionais e/ou pessoal de cada categoria tanto para

alunos, professores e colaboradores administrativos.
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4 RESULTADOS DA CPA FACULDADE AGORA

RESULTADOS DA
CPA ANO 2025
DISCENTES

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao Institucional

Os relatérios de avaliagdo da CPA e do MEC sao compartilhados com a comunidade académica?

DISCENTE
2025
ANUAL
SIM 61,8%
NAO 38,2%
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A CPA publica os resultados de suas pesquisa em site, resultando em relatorio anual e publicando sempre no site da AJES. Vocé
sabia que a CPA tem uma pagina no site oficial da Faculdade AJES para vocé acessar os resultados e a¢cdoes de melhoria?
DISCENTE
2025
ANUAL
SIM 100%
NAO 0%
Vocé ja respondeu alguma vez ao questionario da CPA?
2025
ANUAL
SIM (Frequentemente) 50%
SIM (Mas faz tempo que participei) 16%
NAO (Esta é minha primeira participacao) 33,3%
Vocé sabia? | - que a Missao Institucional da AJES é: “Ser uma Faculdade
Inclusiva, comprometida com a Formagdo Cientifica, Cidada e Etica”? Il - A
Faculdade tem atingido a Missao que se propoe?
2025
ANUAL
NAO 16,7,%
SIM 50%
PRIMEIRA VEZ 33,3%
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Vocé sabia? | - que a Missdo Institucional da AJES é: “Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacao Cientifica,
Cidada e Etica”? Il - A Faculdade tem atingido a Missdo que se propde?

DISCENTE
2025
SIM 52,9%
NAO 47,1%
Vocé participa de eventos de responsabilidade social (intera¢do da Faculdade na comunidade/sociedade) que a Faculdade realiza?
DISCENTE
SIM
NAO
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Dimensdo 2: Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

DISCENTE
2025
Satisfatoério 11,8%
Insatisfatorio 67,6%
Nao consigo avaliar

DISCENTE
2025
SIM 73,5%
NAO 26,5%

o e e

DISCENTE
2025
SIM 64,7%
NAO 35,3%

—

DISCENTE

2025

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica



TAGORA

SIM

52,9%

NAO

47,1%

DISCENTE

2025
Muito importante 52,9%
Pouco importante 14,7%
N3do tenho conhecimento 32,4%
DISCENTE

2025

Otimas 14,7%

Boas 23,5%

Ruins 14,7%

Péssimas 47,1%

DISCENTE

2025
Otima 11,8%
Boa 26,5%
Ruim 47,1%
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Ainda ndo teve

14,7%

DISCENTE

2025
Otimo 17,6%
Bom 35,3%
Ruim 41,2%
Ainda nao consigo avaliar 0%

DISCENTE

2025
Muito comprometido 79,4%
Pouco comprometido 14,7%

Ainda nao tive esta percepgao

DISCENTE

2025
Muito satisfatorios 50%
Razoavelmente satisfatorios 45,1%

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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DISCENTE

2025

Boa participagao 91,2%
Pouca participacao 8,8%
Nenhuma 0%

complementares de diferentes materiais sou:

Quanto ao meu empenho nas disciplinas em relagdo a entrega e organizagdo das tarefas\trabalhos e leituras prévias e

DISCENTE
2025
Muito empenhado(a) 64,7%
Razoavelmente empenhado(a) 29,4%
Pouco empenhado(a) -
Nada empenhado(a) -
Os professores apresentam e seguem o plano de curso durante o semestre?
DISCENTE
2025
SIM 52,9%
NAO -
Alguns 41,2%
Nao tive acesso aos planos de cursos apresentados -
O sistema de ouvidoria atende suas necessidades?
DISCENTE

Missao Institucional:
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2025

Concordo 20,6%

Discordo 11,8%

Ainda ndo precisei da Ouvidoria 41,2%

Antes de ser aluno, vocé tinha acesso aos contetidos (cursos, palestras etc.) da Faculdade, ou ja visualizou ou ouviu de uma ac¢do da

Faculdade em sua regidao?

DISCENTE
2025
SIM 11,8%
NAO 88,2%
Faculdade divulga suas agoes (eventos etc.) para a sociedade civil?
DISCENTE
2025
SIM 38,2%
NAO 61,8%
océ conhece os tipos e bolsas de estudo que a FACULDADE AGORA oferece?
DISCENTE
2025
SIM 41,2%
NAO 41,2%
Alguns 17,6%

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacéo Cientifica, Cidadé e Etica
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océ considera que continuaria seus estudos em caso de revogagao ou perda de bolsa?
DISCENTE
2025
SIM 32,4%
NAO 67,6%
océ acredita que as bolsas de estudos sao suficientes e adequadas para atender a comunidade escolar?
DISCENTE
2025
SIM 38,2%
NAO 61,8%
océ conhece algum egresso do seu curso ao qual fez alguma atividade na IES ou até mesmo é professor?
DISCENTE
2025
SIM 26,5%
NAO 73,5%
océ tem alguma Bolsa de estudos que oferece descontos nas suas mensalidades, disponibilizada pela a Faculdade AGORA?
DISCENTE
2025
SIM 61,8%
NAO 38,2%

Misséao Institucional: ]
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

DISCENTE \

DISCENTE

2025

SIM 29,4%

NAO 70,6%
DISCENTE

2025

Muito satisfeito 44,1%

Pouco satisfeito 11,8%

2025
Muito satisfeito 38,2%
Pouco satisfeito 8,8%

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA/DIGITAL

Dimens3o 7: Infraestrutura Fisica

Os laboratérios virtuais sao utilizados nas disciplinas especificas por vocé?

DISCENTE
2025
SIM 35,3%
NAO 64,7%
Vocé utiliza a biblioteca virtual da Faculdade?
DISCENTE
2025
SIM 67,6%
NAO 11,8%
Ainda ndo utilizei 20,6%
Os laboratdrios fisicos que vocé utiliza possuem infraestrutura satisfatoria para a realizagao de aulas praticas?
DISCENTE
2025
SIM 35,3%
NAO 44,1%
Ainda ndo utilizei 20,6%
Faculdade é acessivel as pessoas com deficiéncia dentro da plataforma de estudos?
DISCENTE

2025

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacéo Cientifica, Cidadé e Etica
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SIM 79,4%
NAO 20,6%

DESCRICAO DOS DADOS APURADOS NA AVALIACAO PELOS DISCENTES DA CPA — FACULDADE AGORA 2025

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional
A maioria dos discentes (61,8%) reconhece que os relatérios da CPA e do MEC sdo compartilhados com a comunidade académica,
embora 38,2% afirmem ndo ter acesso.
Todos os alunos (100%) sabem que a CPA publica seus resultados no site oficial da Faculdade Agora.
Em 2025, metade dos estudantes respondeu frequentemente ao questionario da CPA, enquanto 33,3% participaram pela primeira
vez.
Sobre a missao institucional, 50% afirmaram que a Faculdade a cumpre, 16,7% disseram que nao, e 33,3% estavam respondendo

pela primeira vez.

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional
Em 2025, 52,9% dos discentes acreditam que a Faculdade cumpre sua missao institucional, enquanto 47,1% discordam.

A mesma proporgao (52,9%) participa de eventos de responsabilidade social, contra 47,1% que ndo participam.

Eixo 3 — Politicas Académicas
O curriculo é considerado insatisfatorio por 67,6% dos alunos; apenas 11,8% o julgam satisfatorio.
A maioria conhece a ementa do curso (73,5%), mas 26,5% ainda ndo tém acesso.
Sobre iniciacao cientifica, 52,9% sabem do programa e o consideram muito importante, mas 32,4% nao tém conhecimento.
As atividades de extensao sao vistas como péssimas por 47,1% dos discentes.
Em relagao as aulas praticas (2025), 47,1% avaliaram como ruins.
O atendimento da coordenagdo é considerado ruim por 41,2% dos alunos.
Apesar disso, 79,4% afirmam estar muito comprometidos com seu processo de aprendizagem.
A participa¢dao em grupo é elevada: 91,2% relatam boa participagao.

Quanto ao empenho em tarefas, 64,7% se dizem muito empenhados.

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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Professores seguem o plano de curso em 52,9% dos casos, mas 41,2% apenas parcialmente.
O sistema de ouvidoria ainda é pouco utilizado: 41,2% nunca precisaram recorrer.
A divulgacao de a¢des da Faculdade é considerada insuficiente por 61,8%.

Sobre bolsas de estudo, 61,8% dos alunos possuem algum tipo de beneficio, mas 67,6% afirmam que nao continuariam os estudos

sem bolsa.

Eixo 4 — Politicas de Gestao
Apenas 29,4% conhecem o organograma da instituicdo.
A Secretaria Académica é bem avaliada: 44,1% estdo muito satisfeitos.

O setor financeiro recebeu avaliagao positiva de 38,2% dos discentes em 2025.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica/Digital
Os laboratdrios virtuais sdao pouco utilizados: apenas 35,3% dos alunos confirmaram uso.

A biblioteca virtual tem maior adesao, com 67,6% de utilizacao.

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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Ja os laboratérios fisicos sdo considerados insatisfatdrios por 44,1% dos discentes.

A acessibilidade digital é bem avaliada: 79,4% afirmam que a plataforma é acessivel para pessoas com deficiéncia.

Conclusao
Os resultados mostram forte comprometimento dos alunos com sua aprendizagem, mas também revelam criticas significativas a
infraestrutura, as atividades de extensdao e ao curriculo. A CPA é reconhecida como transparente, mas ha desafios na divulga¢cao das

acOes da Faculdade e na percepgao sobre bolsas de estudo.

Plano de A¢ao — Medidas de Corregao CPA 2025
1. Curriculo e Politicas Académicas
e Acdo: Revisdao do curriculo e das atividades de extensao.
o Responsavel: Coordenacdo de curso + NDE (Nucleo Docente Estruturante).
e Prazo: 6 meses.

e Indicador: Redugao do indice de insatisfagao dos discentes para menos de 30% no proximo ciclo da CPA.

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica



TAGORA

2. Infraestrutura Fisica e Digital
e Acdo: Modernizacdo dos laboratdrios fisicos e incentivo ao uso dos laboratérios virtuais.
« Responsavel: Diretoria Académica + Setor de TI.
e Prazo: 12 meses.
e Indicador: Aumento de 20% na satisfacdo com aulas praticas e uso de laboratorios virtuais.
3. Comunicag¢ao e Transparéncia
e Agao: Intensificar a divulgagao dos relatérios da CPA, bolsas e eventos institucionais.
e Responsavel: CPA + Assessoria de Comunicagao.
e Prazo: 3 meses.
e Indicador: Aumento do conhecimento dos discentes sobre relatérios e bolsas para mais de 80%.
4. Atendimento ao Discente
e Acdo: Criar canais de feedback continuo (formuldrios online, reunides abertas) e fortalecer a Ouvidoria.
e Responsavel: Coordenacado de curso + Ouvidoria.
e Prazo: 4 meses.

e Indicador: Redugao das avaliagbes negativas da coordenagdao para menos de 20%.

Misséao Institucional: ]
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5. Politicas de Bolsas
e Acdo: Revisar critérios e ampliar a oferta de bolsas, garantindo maior seguranca aos alunos que dependem delas.
e Responsavel: Diretoria Financeira + Diretoria-Geral.
e Prazo: 8 meses.
e Indicador: Redugao do percentual de alunos que afirmam nao continuar sem bolsa para menos de 40%.
6. Gestao Institucional
e Agao: Divulgar amplamente o organograma e promover treinamentos de equipe administrativa.
o Responsavel: RH + Secretaria Académica.
e Prazo: 6 meses.
e Indicador: Aumento do conhecimento sobre o organograma para mais de 70%.
7. Inclusao e Acessibilidade
e Acdo: Expandir recursos digitais acessiveis e garantir infraestrutura inclusiva nos espacos fisicos.
e Responsavel: Diretoria Académica + Setor de TI.
e Prazo: 12 meses.

e Indicador: Manter indice de acessibilidade acima de 80% e ampliar para espacos fisicos.

Misséao Institucional: ]
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ANO 2025
DOCENTE/TUTOR

Dimensao 8: Planejamento e avaliagao
Os relatodrios de avaliacdo da CPA e do MEC sao compartilhados com a comunidade académica?

DOCENTE/TUTOR
SIM 100%
NAO 0%

A CPA publica os resultados de suas pesquisas em site, resultando em relatdrio anual e publicado sempre no site da AJES.
Vocé sabia que a CPA tem uma pagina no site oficial da Faculdade AJES para vocé acessar os resultados e agoes de melhoria?

DOCENTE/TUTOR
SIM 100%
NAO 0%
Vocé ja respondeu alguma vez ao questionario da CPA?
DOCENTE/TUTOR
SIM 72%
NAO 28%

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 95,2%
NAO 4,8%
DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 100%
NAO 0%

DOCENTE/TUTOR

2025

SIM 100%
NAO -

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 100%
NAO -
2025
SIM 88%
NAO 12%

Dimensao 2: Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

DOCENTE/TUTOR

2025

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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SIM 95,2%

NAO 4,8%

DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 88%
NAO 12%

DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 100%
NAO 0%

DOCENTE/TUTOR
SIM 95,2%
NAO 4,8%

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica


http://portal.mec.gov.br/docman/junho-2013-pdf/13448-diretrizes-curiculares-nacionais-2013-pdf
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DOCENTE/TUTOR
2021
MUITO IMPORTANTE 95,2%
IMPORTANTE 4,8%

POUCA IMPORTANCIA

DOCENTE/TUTOR

2025

OTIMAS 95,2%

BOAS 4,8%
DOCENTE/TUTOR

2025

SIM 88%

NAO 12%

Missédo Institucional:
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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DOCENTE/TUTOR

2025

SIM

100%

NAO

0%

DOCENTE/TUTOR

2025
BOAS 18%
REGULARES 10
RUINS -
OTIMAS 72%

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 100%
NAO 0%

DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 88%
NAO 12%

DOCENTE/TUTOR
2025
MESTRADO 28%
POS/MBA 72%
GRADUACAO -
CURSO LIVRE :

Missédo Institucional:
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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DOCENTE/TUTOR

2025

SIM

100%

NAO

0%

DOCENTE/TUTOR

2025

SIM

100%

NAO

0%

DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 88%
NAO 12%

DOCENTE/TUTOR

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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2025
SIM 88%
NAO 12%

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Como vocé classificaria as condigoes de trabalho e seu ambiente, tanto em infraestrutura quanto em gestdo de pessoas?

DOCENTE/TUTOR
2025
BOAS 68%
REGULARES 23,8%
RUINS 9,2%

Misséao Institucional: )
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA/DIGITAL

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Os laboratdrios virtuais atendem as necessidades do curso?

DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 88%
NAO 12%
Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica
Voceé utiliza a biblioteca virtual da Faculdade nas aulas com os discentes?
DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 100%
NAO 0%

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Os laboratdrios fisicos aos quais vocé acessa possuem infraestrutura satisfatoria para a realizagdao de aulas praticas?

DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 100%
NAO 0%

Misséao Institucional: ]
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DOCENTE/TUTOR
2025
SIM 100%
NAO 0%

Missédo Institucional:
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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DESCRIGAO DA AVALIACAO DOS DOCENTES NA CPA DA AJES — FACULDADE DO VALE DO JURUENA 2025

Com base nos dados fornecidos, segue uma interpretacdo detalhada das percep¢des dos docentes/tutores em relacdo a

diferentes aspectos da AJES — Faculdade do Vale do Juruena em 2025:
Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao
o Transparéncia nos relatorios: 100% dos docentes/tutores afirmam que os relatérios da CPA e do MEC sdo compartilhados com a
comunidade académica, indicando um esforco sélido em transparéncia institucional.

o Conhecimento da pagina da CPA: Todos os docentes/tutores estdo cientes da existéncia da pagina da CPA no site oficial,

reforcando a comunicagao interna eficiente.

e Participagcao nos questionarios: Embora 72% dos respondentes tenham participado de questionarios da CPA, 28% ainda nao o

fizeram, mostrando uma area de possivel incremento de engajamento.

Misséao Institucional: ]
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missao e PDI
o Comprometimento com a missao: A grande maioria (95,2%) demonstra alinhamento com a missao inclusiva, cidada e ética da
instituicao, e 100% dos respondentes acreditam que a AJES esta concretizando essa missao.
o Divulgacao do PDI: A totalidade dos participantes reconhece que a faculdade comunica as agdes do PDI por seus canais internos.
Dimensao 3: Responsabilidade Social
e Impacto na comunidade: 100% reconhecem a realizacdo de eventos de responsabilidade social pela faculdade. Além disso, 88%

participaram de atividades nesse ambito, destacando a integracdao com a sociedade e o envolvimento docente.
Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Ensino, Pesquisa e Extensao

o Aulas em conformidade com o PPC: 95,2% dos docentes/tutores seguem o Projeto Pedagdgico dos Cursos.

e Planejamento de aulas: A construgao de planos de aula esta em 88%, embora 12% indiquem espago para melhoria.

Misséao Institucional: ]
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o Diretrizes Curriculares: O conhecimento das Diretrizes Curriculares Nacionais é alto (95,2%).
o Importancia da Iniciagao Cientifica: 95,2% atribuem "muita importancia" a Iniciacao Cientifica.
o Atividades de Extensao: Os Projetos Integradores e Atividades Complementares sao avaliados como 6timos por 95,2%.

« Incentivo a Extensdo/Pesquisa: 88% reconhecem o incentivo da instituicdo, enquanto 12% veem oportunidade para mais apoio.

Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade
o Divulgacdo de eventos: 100% dos docentes/tutores consideram que a divulgacdo é eficaz por meios como midias digitais e

materiais impressos.
Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
o Capacitagoes: A qualidade dos cursos e treinamentos oferecidos é majoritariamente avaliada como "6tima" (72%).
« Comprometimento pessoal: Todos os respondentes se consideram comprometidos com o ensino-aprendizagem.

e Crescimento profissional: 88% reconhecem oportunidades de crescimento, mas 12% sentem que ha espago para avangos.

Misséao Institucional: ]
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o Formagdes desejadas: 72% optariam por formagdes de Pds/MBA, enquanto 28% preferem Mestrado.

Dimensao 6: Organizacao e Gestao
o Conhecimento da estrutura institucional: A totalidade dos docentes/tutores conhece a hierarquia da faculdade e a diferenca

entre mantida e mantenedora. Porém, o conhecimento sobre o Plano de Cargos e Salarios esta em 88%.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
e Recursos financeiros: 88% acreditam na solidez financeira da faculdade, mas 12% demonstram alguma duvida.
e Condicoes de trabalho: Classificacdes majoritariamente positivas (68% boas e 23,8% regulares), embora 9,2% reportem

insatisfacao.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica/Digital
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
o Laboratodrios e biblioteca virtual: A infraestrutura, tanto fisica quanto virtual, atende plenamente as necessidades (100% de

satisfacdo em laboratérios fisicos e uso da biblioteca).

Misséao Institucional: ]
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Acessibilidade: A inclusdo para pessoas com deficiéncia é plenamente reconhecida (100%).

Conclusao Geral

Os dados mostram que os docentes/tutores tém uma visdo amplamente positiva em relacdo a Faculdade AJES, com destaque para os
compromissos institucionais, infraestrutura e impacto social. No entanto, ha areas para aprimoramento, como:

e Aumentar a participagao nos questionarios da CPA.

e Reforgar incentivos a participagao em projetos de extensdo e pesquisa.

Promover formacoes especificas para atender aos 12% de docentes/tutores que ndo se sentem plenamente atendidos em relagdo

ao crescimento profissional.

Esses insights sdo fundamentais para manter e ampliar a qualidade institucional e o engajamento dos docentes/tutores.

Missao Institucional:
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ANO 2025
TECNICO
ADMINISTRATIVO

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Os relatorios de avaliagdo da CPA e do MEC sao compartilhados com a comunidade académica?

TECNICO ADM
2025
SIM 93,1%
NAO 6,9%

Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
A CPA publica os resultados de suas pesquisa em site, resultando em relatério anual e publicando sempre no site da AJES. Vocé

sabia que a CPA tem uma pagina no site oficial da Faculdade AJES para vocé acessar os resultados e acoes de melhoria?

TECNICO ADM
2025
SIM 69%
NAO 31%
Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Vocé ja respondeu alguma vez ao questionario da CPA?
TECNICO ADM
2025

Misséao Institucional: ]
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SIM, frequentemente 27,6%
SIM, mas faz tempo que participei 31%
NAO, esta é minha primeira participagdo 27,6%

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensdo 2: Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

Vocé se sente corresponsavel para que a Missdo Institucional da AJES: “Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a
Formagao Cientifica, Cidada e Etica”, de fato se materialize no dia a dia do seu trabalho na IES?

TECNICO ADM
2025
SIM 93,1%
NAO 6,9%

Dimensao 4: Comunica¢cao com a Sociedade
A IES divulga acdes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), por meio de seus canais de comunica¢do internos?

TECNICO ADM
2025
SIM 75,9%
NAO 24,1%
Dimensao 4: Comunicacao com a Sociedade
Vocé possui acesso a aplicativo para receber seu holerite mensal ou outra forma de recebé-lo? .
TECNICO ADM
2025
SIM 82,8%

Misséao Institucional: ]
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TECNICO ADM

TECNICO ADM

NAO 17,2%
Faculdade AJES realiza eventos de responsabilidade social (interacdo da Faculdade na comunidade/sociedade)?
2025
SIM 89,7%
NAO 10,3%
() e A A AV D
D ensao pDara O € O, A pesy 2 e
As atividades de extensao realizadas pela Faculdade, quanto ao atendimento das necessidades da comunidade sao:
2025
OTIMAS 41,4%
BOAS 58,6%
OUTROS -

Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade

A Faculdade divulga suas acdes (eventos etc.) nos bairros e nas cidades por meio de cartazes, folders e/ou midias digitais?

TECNICO ADM

2025

SIM

82,8%

Missao Institucional:
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NAO

17,2%

Dimensao 4: Comunicacdao com a Sociedade

A Faculdade AJES realiza eventos de responsabilidade social (interacdo da Faculdade na comunidade/sociedade)?

TECNICO ADM

2025
SIM 90,9%
NAO 9,1%

Missao Institucional:
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A Faculdade oferece para seus colaboradores capacitagdo como cursos profissionalizantes, cursos Técnicos, cursos de Graduagao
e Pés-graduagdo, com beneficios/programas de até 100%?

TECNICO ADM

2025
SIM 100%
NAO 0%

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Como vocé classifica as formagoes continuadas, a pds-graduacdo e/ou cursos de capacitacdo e treinamentos oferecidos pela

Missao Institucional:

faculdade?
TECNICO ADM
2025
OTIMAS 48,3%
BOAS 51,7%
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao
A Faculdade possibilita o crescimento profissional de seus funcionarios? _
TECNICO ADM
2025

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacéo Cientifica, Cidadé e Etica
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SIM 96,6%
NAO 3,4%
TECNICO ADM
SIM 95,5%
NAO 4,5%
TECNICO ADM
2025
SIM 72,7%
NAO 27,3%
TECNICO ADM
2025
SIM 95,5%
NAO 4,5%

Missédo Institucional:
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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TECNICO ADM
2025
MESTRADO 5%
POS/MBA 359%
GRADUACAO 41,2%
CURSO LIVRE 18,8%
TECNICO ADM
2025
SIM 40,9%
NAO 59,1%
TECNICO ADM
2025
BOM 62,1%

Missao Institucional:

Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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OTIMO 37,9%
Qual seu nivel de satisfacgdo em fazer parte da AJES?
TECNICO ADM
2025
BOM 55,2%
oTIMO 44,8%

Em sua opinido, os recursos financeiros da Faculdade AJES garantem a manutenc¢ao do corpo docente, do administrativo, das
reformas, das constru¢oes e das campanhas de captagao de alunos?

TECNICO ADM
2025
Totalmente 55,2%
Parcialmente 44,8%
Como voceé classificaria o seu ambiente e as condi¢des de trabalho, tanto em infraestrutura quanto em gestao de pessoas?
TECNICO ADM
2025
Otimo 31%
Bom 55,2%
Regular 13,8%
Ruim -

Misséao Institucional: )
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica



0 A A
D O
Faculdade é acessivel as pessoas com deficiéncia?
TECNICO ADM
2025
SIM 98,8%
NAO 1,2%
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Sobre o sistema DRM Educacdo, atribua a nota de um a cinco .
TECNICO ADM
2025
5 31%
4 48,3%
3 17,2%
2 0%
1 3,4%
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Equipamentos como cadeiras e carteiras, em sua opiniao, sao adequados para seu dia a dia?
TECNICO ADM
2025
SIM 79,3%
NAO 20,7%

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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TECNICO ADM
2025
SIM 95,5%
NAO 4,5%

TECNICO ADM
2025
SIM 77,3%
NAO 22,7%

TECNICO ADM
2025
5 18,2%
4 54,5%
3 0%
2 4,5%

Missédo Institucional:
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadé e Etica
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DESCRICAO DA AVALIAGAO NA CPA PELO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO DA FACULDADE AGORA 2025

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdao Institucional

e Compartilhamento de relatdrios: 95,5% dos técnicos reconhecem o compartilhamento de relatérios da CPA e do MEC,
demonstrando um bom nivel de transparéncia institucional. Contudo, os 4,5% que negam indicam espago para melhorar a

comunicagao.

e Pagina da CPA: Apenas 63,6% estao cientes da pagina da CPA no site oficial, e 36,4% desconhecem sua existéncia. Isso sugere

uma lacuna na divulgacao interna e uma oportunidade clara de aumento de engajamento.

o Participagdo nos questionarios: Com 63,6% afirmando ja ter respondido aos questionarios, ha um nivel moderado de

engajamento. No entanto, 36,4% nao participaram, representando uma oportunidade para incentivar maior envolvimento.
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

e Missao Institucional: 81,8% sentem-se corresponsaveis pela missdo da Faculdade, o que reflete bom alinhamento. Porém, quase

20% ndao compartilham esse sentimento, sugerindo a necessidade de reforgar o propdsito institucional no cotidiano.

e Divulgacao do PDI: 77,3% reconhecem a divulgacdao das a¢des do PDI, enquanto 22,7% nao, apontando uma oportunidade para

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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comunicacao mais eficaz.

e Acesso ao holerite: 86,4% tém acesso, mas ainda ha 13,6% sem acesso facilitado, o que pode ser uma barreira operacional para

alguns funcionarios.

e Responsabilidade social: 90,9% reconhecem a realizagao de eventos sociais pela faculdade, indicando uma percepgao positiva do

impacto institucional na comunidade.
Eixo 3: Politicas Académicas

o Atividades de extensdo: Apenas 40,9% consideram as atividades "dtimas", enquanto a maioria (59,1%) avalia como "boas". Isso

sugere que ha potencial para elevar a percepcao dessas agdes na comunidade.

o Divulgacdao de eventos: Embora 77,3% reconhegcam a divulgagao eficiente, os 22,7% que ndo consideram suficiente reforgam a

importancia de aprimorar a comunicagao externa.
Eixo 4: Politicas de Gestdo
Dimensao 5: Politicas de Pessoal

o Capacitacao: O fato de 100% reconhecerem os programas de capacitagao demonstra um esforgo sélido da instituicao em valorizar

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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seus colaboradores.

e Qualidade das formagdes: As opinides se dividem igualmente entre "6timas" e "boas", evidenciando que, apesar do

reconhecimento positivo, hd espaco para oferecer formagdes mais inovadoras ou ajustadas as necessidades dos funcionarios.
Dimensao 6: Organizacao e Gestao

e Crescimento profissional: 95,5% concordam que a instituicao oferece oportunidades de crescimento, mas 4,5% ainda veem

limitagdes.

e Conhecimento da hierarquia: 72,7% conhecem a hierarquia, mas 27,3% nao, indicando que ainda ha desconhecimento sobre a

estrutura organizacional.

e Plano de Cargos e Salarios: Somente 40,9% conhecem o plano, o que é preocupante, considerando sua importancia para a

transparéncia e a motivagao no trabalho.
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

o Satisfacdo com o trabalho: A satisfacdo com a atividade desenvolvida ainda é moderada, com 45,5% avaliando como "bom" e

54,5% como "regular". Isso merece aten¢ao para evitar desmotivagao.

Misséao Institucional: ]
Ser uma Faculdade Inclusiva, comprometida com a Formacdo Cientifica, Cidadd e Etica
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e Recursos financeiros: 64,5% confiam nos recursos financeiros da faculdade, mas os 35,5% insatisfeitos apontam uma percep¢ao

de fragilidade que pode afetar a moral.
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

e Equipamentos e condi¢des de trabalho: Embora 72,7% considerem adequados os equipamentos como cadeiras e carteiras, e
95,5% estejam satisfeitos com os banheiros, 27,3% ainda relatam inadequagdao em alguns aspectos. Os bebedouros tém espago

para melhoria, com 22,7% apontando problemas.

e Internet: Apenas 18,2% ddo notas elevadas (4 ou 5) para a qualidade da internet, indicando que a conectividade é um gargalo

evidente.

o Sistema DRM Educagdo: Com notas predominantemente altas, o sistema é bem avaliado, mas os 4,5% que atribuem nota 2

demonstram necessidade de aprimoramento.

Pontos Fortes Identificados

1. Forte reconhecimento da oferta de capacitacao (100%) e oportunidades de crescimento profissional (95,5%).

Misséao Institucional: ]
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2. Alta percepgdo de acessibilidade (95,5%) e adequagao geral da infraestrutura essencial.

Areas de Atengdo e Melhorias
1. Divulgac¢ao interna: Melhorar o alcance da pagina da CPA e as comunicag¢des sobre o PDI.
2. Plano de Cargos e Salarios: Promover maior transparéncia e engajamento sobre este plano.
3. Internet e condi¢oes de trabalho: Investir na melhoria da conectividade e adequagao de infraestrutura, como bebedouros.

4. Engajamento em pesquisas e feedback: Incentivar maior participacao nos questionarios da CPA para alcancar dados ainda mais

representativos.
5. Satisfagdo geral com o ambiente: Aumentar as iniciativas para tornar o ambiente de trabalho mais atraente.

Esses dados apontam para uma base sdélida, mas com oportunidades claras de aprimorar engajamento, comunicagao e

infraestrutura.

Misséao Institucional: ]
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Plano de Agao — Técnicos Administrativos (2025)
1. Participagao e Engajamento na CPA
e Problema identificado: Participacdo irregular nos questionarios (apenas 27,6% respondem frequentemente).

e Maedida: Criar campanhas internas de sensibilizacdo, com lembretes peridédicos e incentivo a participacdo (ex.: certificacdo de

horas ou reconhecimento interno).
e Responsavel: CPA + RH.
e Prazo: 3 meses.

2. Comunicagao Institucional

e Problema identificado: Apenas 69% sabem da pagina da CPA no site; 27,3% ndo conhecem a hierarquia institucional; 59,1%

desconhecem o Plano de Cargos e Salarios.
« Medida:

v’ Intensificar divulgacdo digital (intranet, e-mails, murais).

Misséao Institucional: ]
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v’ Realizar treinamentos explicativos sobre organograma e Plano de Cargos e Saldrios.
e Responsavel: Comunicagdo Interna + RH.
e Prazo: 6 meses.
3. Infraestrutura

» Problema identificado: 20,7% consideram cadeiras/carteiras inadequadas; 22,7% apontam falhas nos bebedouros.
e Medida:

v Revisdo periddica da infraestrutura fisica, com manutencdo preventiva.

v’ Criar canal rapido para registro de problemas estruturais.
e Responsavel: Diretoria Administrativa + Manutencao.
e Prazo: 4 meses.

4. Desenvolvimento Profissional

o Problema identificado: Forte interesse em graduacdo (41,2%) e pos/MBA (35%), mas apenas 40,9% conhecem o Plano de

Misséao Institucional: ]
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Cargos e Salarios.
e Medida:
v" Ampliar divulgacio dos beneficios educacionais ja existentes.
v’ Criar trilhas de carreira vinculadas ao Plano de Cargos e Salarios.
e Responsavel: RH + Diretoria-Geral.
e Prazo: 8 meses.
5. Sustentabilidade Financeira e Transparéncia

e Problema identificado: 44,8% acreditam que os recursos financeiros garantem apenas parcialmente a manutenc¢ao da

Faculdade.
e Medida:
v' Promover reunides periddicas de prestacdo de contas internas.

v" Divulgar relatérios simplificados sobre investimentos em pessoal e infraestrutura.

Misséao Institucional: ]
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e Responsavel: Diretoria Financeira.
e Prazo: 6 meses.
6. Ambiente de Trabalho

e Problema identificado: 13,8% classificam o ambiente como regular.
e Medida:

v" Implementar programas de qualidade de vida no trabalho (QVT).

v’ Criar grupos de escuta ativa para identificar pontos de melhoria.
e Responsavel: RH + Coordenacao Administrativa.

e Prazo: 6 meses.

Misséao Institucional: ]
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